
MODULO RESO


DESIDERO RENDERE I SEGUENTI ARTICOLI 


MOTIVI DEL RESO:


1. HO CAMBIATO IDEA

2. TAGLIA TROPPO PICCOLA

3. TAGLIA TROPPO GRANDE

4. NON CORRISPONDE ALLE ASPETTATIVE

5. ARRIVATO TROPPO TARDI

6. PRODOTTO ARRIVATO DIFETTATO O DANNEGGIATO

7. AVETE INVIATO IL PRODOTTO ERRATO (PER TIPO, COLORE, TAGLIA,…)




DESIDERO RICEVERE IL RIMBORSO CON LO STESSO METODO DI PAGAMENTO 
UTILIZZATO IN FASE D’ACQUISTO. 


IN CASO DI ACQUISTO EFFETTUATO CON PAGAMENTO IN CONTRASSEGNO INDICO 
QUI SOTTO DOVE DESIDERO RICEVERE IL RIACCREDITO.


             ________________________________________________________________________________


Per qualsiasi domanda o dubbio relativo alla nostra procedura di reso puoi consultare la sezione 
R E S I o p p u r e s c r i v e r e u n a m a i l a l n o s t r o S e r v i z i o C l i e n t i a l l ’ i n d i r i z z o 
customercare@valeriadiamante.com ti risponderemo entro 24 ore, prima di spedire attendi la 
nostra conferma via mail. 


Grazie, a presto

ORDINE ID 

COGNOME DI FATTURAZIONE

EMAIL

CODICE ARTICOLO DA RENDERE MOTIVO DEL RESO

mailto:customercare@valeriadiamante.com

